
Allgemeine Geschäftsbedingungen  
 
 
§ 1 Betreiberinformation  
 
KLEINWILD 
Flüggestraße 14 
30161 Hannover 
Germany 
 
Fon: +49 (0)511-3009405 
Fax: +49 (0)511-3009406 
 
info@kleinwild.de 
www.kleinwild.de 
 
Inhaber: Daniel Hein 
USt.-IdNr.: DE 814699078 
 
nachfolgend KLEINWILD genannt.  
 
 
§ 2 Geltungsbereich  
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen KLEINWILD und 
Privatpersonen als Besteller. Entgegenstehende oder abweichende Geschäftsbedingungen des Bestellers 
erkennt KLEINWILD nicht an, es sei denn KLEINWILD stimmt deren Geltung ausdrücklich schriftlich zu.  
 
 
§ 3 Ablauf des Bestellvorgangs  
 
Der gewünschte Artikel wird durch Anklicken des Buttons "in den Warenkorb" unverbindlich in den Warenkorb 
gelegt. Den Inhalt des Warenkorbs können Sie sich jederzeit durch Anklicken des Buttons "Warenkorb" 
ansehen. Dort können Sie die Artikel durch Setzen eines Hakens in das Feld "Entfernen" und anschließendem 
Anklicken des Buttons "aktualisieren? auch jederzeit wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Artikel 
im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie auf den Button "zur Kasse". Sofern Sie nicht bereits als Kunde 
angemeldet sind, werden Sie dann aufgefordert, sich anzumelden bzw. als Gastbesteller Ihre persönlichen 
Daten einzugeben. Nach Anklicken des Buttons "zur Kasse" erfolgt die Anzeige und Auswahl der 
Versandadresse und Versandart. Mit Anklicken des "weiter"-Buttons gelangen Sie zur Anzeige und Auswahl der 
Rechnungsadresse und Zahlungsweise sowie zur Bestätigung der Kenntnisnahme der AGB einschließlich 
Widerrufsbelehrung. Nach Anklicken des "weiter"-Buttons erscheint nochmals eine Übersicht mit allen 
relevanten Bestelldaten mit der Möglichkeit, diese zu bearbeiten. Die Bestellung erfolgt dann endgültig durch 
Anklicken des Buttons "bestellen". Mit Anklicken des "weiter"-Buttons wird die Bestellung abgeschlossen und 
eine automatisierte Bestellbestätigung per E-Mail an Sie versendet. Bis zum Anklicken des Buttons "bestellen" 
kann der Bestellvorgang jederzeit abgebrochen werden.  
 
 
§ 4 Vertragsschluss  
 
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen 
unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons "Bestellen" im abschließenden Schritt des 
Bestellvorganges gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab und 
unterbreitet damit ein Angebot an KLEINWILD zum Abschluss eines rechtsverbindlichen Vertrages. Unmittelbar 
nach dem Eingang der Bestellung erhält der Kunde eine automatisierte E-Mail, in der der Zugang seines 
Angebotes bestätigt wird. Mit dieser E-Mail ist der Kaufvertrag noch nicht zustande gekommen, es handelt sich 
ausschließlich um eine Eingangsbestätigung. Die Annahme seines Angebotes durch KLEINWILD (und damit der 
Vertragsschluss) erfolgt durch die Zusendung der vom Kunden bestellten Waren.  
 
KLEINWILD ist berechtigt, vom Vertrag auch hinsichtlich eines noch offenen Teils der Lieferung zurückzutreten, 
wenn das bestellte Produkt nicht verfügbar ist (z.B. weil wir ohne eigenes Verschulden von unseren Lieferanten 
nicht beliefert wurden). In diesem Fall werden dem Kunden bereits erbrachte Gegenleistungen unverzüglich 
zurückerstattet.  
 
Der Vertragstext wird gespeichert. Sie können die allgemeinen Vertragsbedingungen jederzeit auf dieser Seite 
einsehen. Ihre konkreten Bestelldaten können Sie nach erfolgter Anmeldung unter "Ihr Konto" einsehen.  
 
 
§ 5 Rücksendekosten  
 
Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmäßigen Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis 
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte 
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
 
Bitte frankieren Sie die Rücksendung ausreichend, da unfreie Rücksendungen ein Strafporto verursachen. Ihr 
gesetzliches Widerrufsrecht bleibt von dieser Bitte aber unberührt. Für eine mögliche Rückerstattung des 
Warenwertes sowie der von Ihnen verauslagten Portokosten bitten wir Sie der Rücksendung Ihren Namen, die 
Bestellnummer und Angaben zu Ihrer Bankverbindung beizulegen.  
 
 



§ 6 Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht  
  
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform 
z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - auch durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung 
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 
 
Der Widerruf ist zu richten an:  
 
KLEINWILD 
Daniel Hein 
Flüggestraße 14 
30161 Hannover 
 
E-Mail: info@kleinwild.de 
Fax: +49 (0)511-3009406 
 
Widerrufsfolgen  
  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die 
empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur 
in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns 
insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen 
müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen 
Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der 
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht 
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und 
üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die 
regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 
entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch 
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls 
ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren 
Empfang.  
 
Ende der Widerrufsbelehrung. 
 
 
§ 7 Preise und Zahlung  
 
Alle Preise sind Endpreise in EUR inklusive der jeweils in Deutschland gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer und 
zuzüglich Versandkosten. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Irrtum vorbehalten.  
 
Die folgenden Zahlungsmöglichkeiten stehen Ihnen zur Verfügung. Bei der Zahlungsabwicklung werden Ihre 
sensiblen Daten aus Sicherheitsgründen grundsätzlich per SSL Verschlüsselung übertragen.  
 
Überweisung (Vorkasse) 
 
 
 
 
Bitte überweisen Sie den Rechnungsbetrag innerhalb von 10 Tagen unter Angabe Ihres Namens und unserer 
Bestellnummer auf unser Bankkonto, das wir Ihnen in unserer Bestellbestätigung per E-Mail mitteilen. Je nach 
Bank dauert es ca. 1 bis 3 Tage (aus dem Ausland auch länger), bis das Geld bei unserer Bank ankommt und 
damit der Zahlungseingang verbucht werden kann. 
 
PayPal 
 
 
 
 
Falls Sie ein PayPal-Konto besitzen, steht Ihnen dieser Online-Zahlungsservice zur Verfügung. Dabei werden Sie 
direkt im Anschluss an den Bestellvorgang zu der PayPal-Webseite weitergeleitet, um die Bezahlung über Ihr 
PayPal-Konto durchzuführen. Detaillierte Informationen gibt es hier: PayPal. 
 
Kreditkarte (Visa, Mastercard) 
 
 
 
 



Bei der Zahlung per Kreditkarte (Visa/Mastercard) erscheint im Zuge des Bestellvorgangs eine ebenfalls SSL-
gesicherte Zahlungsmaske unseres Payment-Providers, in der Sie Ihre Kartendaten eingeben können. Die 
Belastung Ihres Kreditkartenkontos erfolgt mit Abschluss der Bestellung.  
 
Bankeinzug (Lastschrift)  
 
 
 
 
Bei der Zahlung per Bankeinzug (Lastschrift) erscheint im Zuge des Bestellvorgangs eine ebenfalls SSL-
gesicherte Zahlungsmaske unseres Payment-Providers, in der Sie Ihre Kartendaten eingeben können. Der 
Rechnungsbetrag wird mit Abschluss der Bestellung per Lastschrift von Ihrem Bankkonto eingezogen. 
 
 
§ 8 Versandkosten und Lieferung  
 
Die Lieferung erfolgt nach Zahlungseingang an die vom Käufer in der Bestellung mitgeteilte Versandadresse. 
Für Lieferungen innerhalb Deutschlands und in die aufgeführten EU-Länder werden folgende 
Versandkostenpauschalen pro Bestellung berechnet (alle angegebenen Preise inkl. 19% MwSt.):  
 
4,90 EUR     =   Deutschland 
9,90 EUR     =   Belgien, Luxemburg, Niederlande, Österreich 
16,90 EUR   =   Dänemark, Frankreich, Großbritannien, Italien, Spanien 
 
Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte sofort 
beim Zusteller und nehmen Sie bitte schnellstmöglich Kontakt zu uns auf per E-Mail an info@kleinwild.de oder 
telefonisch unter +49 (0)511-3009405.  
 
Ist die Leistung unverschuldeter Weise nicht verfügbar, wird der Verbraucher unverzüglich darüber informiert 
und eventuell schon erbrachte Gegenleistungen erstattet.  
 
 
§ 9 Eigentumsvorbehalt  
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung Eigentum der Firma KLEINWILD.  
 
 
§ 10 Gewährleistung  
 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Informationen über eventuelle zusätzliche 
Herstellergarantien entnehmen sie bitte der jeweiligen Produktdokumentation.  
 
 
§ 11 Haftungsausschluss für fremde Links  
 
KLEINWILD verweist mit Links zu anderen Seiten im Internet. Dabei erklärt KLEINWILD ausdrücklich, dass 
KLEINWILD keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten hat. Deshalb distanzieren 
wir uns hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter auf www.kleinwild.de und machen 
uns diese Inhalte nicht zu Eigen. Diese Erklärung gilt für die Inhalte der Seiten aller angezeigten Links und 
ebenso für alle Inhalte der Seiten, die ihrerseits einen Link auf www.kleinwild.de haben.  
 
 
§ 12 Datenschutzerklärung 
  
Wir verwenden Ihre Bestandsdaten ausschließlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten werden 
unter Beachtung der einschlägigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des 
Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und verarbeitet. 
  
Ihre Daten werden ab dem Warenkorb in unserem Shop durch SSL 128 gesichert. Bei einer Anmeldung zum 
Newsletter speichern wir Ihre E-Mail Adresse zum Zwecke der Werbung und Marktforschung bis zur Abmeldung 
von unserem Newsletter. Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und 
Löschung Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich per E-Mail an info@kleinwild.de oder senden Sie uns 
Ihr Verlangen per Post oder Fax.  
  
KLEINWILD 
Daniel Hein 
Flüggestraße 14 
30161 Hannover 
 
E-Mail: info@kleinwild.de 
Fax: +49 (0)511-3009406 
  
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschließlich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht ohne Ihre 
ausdrückliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere 
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Übermittlung von Daten benötigen (z.B. das mit der 
Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In 
diesen Fällen beschränkt sich der Umfang der übermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum. 
 
Dieser Hinweis erfolgt entsprechend den Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Ihre 
schutzwürdigen Belange werden gemäß den gesetzlichen Bestimmungen berücksichtigt. 
 



Cookies 
 
Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser Angebot 
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner 
abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so 
genannte "Session-Cookies". Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Cookies richten auf 
Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Wir erfassen keine personenbezogenen Daten 
über Cookies. 
 
Google Analytics 
 
Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google Analytics 
verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der 
Benutzung der Webseite durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre 
Benutzung dieser Webseite (einschließlich Ihrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite 
auszuwerten, um Reports über die Webseitenaktivitäten für die Webseitenbetreiber zusammenzustellen und um 
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird 
Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder 
soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit 
anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie können die Installation der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in 
diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen können. Durch die 
Nutzung dieser Webseite erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in 
der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 
 
Der Erhebung und Nutzung Ihrer IP-Adresse durch Google Analytics können Sie jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widersprechen. Informationen hierzu finden Sie hier: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Webseite Google Analytics um den Code „gat._anonymizeIp();“ 
erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen zu gewährleisten. 
 
 
§ 13 Schlussbestimmungen  
 
Die Vertragsbedingungen regeln sich ausschließlich nach dem in der Bundesrepublik Deutschland geltenden 
Recht. Die Bestimmungen des Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen 
Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung.  
 
 
Stand: 10.04.2012 


